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業績推移

強化成長領域が売上及び利益成長をけん引

既存領域からＤＸ領域へのサイクルで収益性改善を更に加速

877 893 967
850

203 249
330 500

22/3期 23/3期 24/3期 25/3期

強化成長領域

営業利益

1,080売上高
1,142

1,297 1,350

(単位：億円)

+ 4％

+21％

実績 実績 実績 予想

既存領域

前年伸び率

130 132

157

190

※予想値は2024年4月26日現在のものです
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基本方針

働き方改革の自社実践と課題検証で一歩先行くソリューション・サービスの発掘と実装

あらゆる切り口から改善提案、伴走による継続的な課題解決を行う共創パートナーへ

伴走型コンサル

伴走型リカーリング

自社実践

上流提案

監視/保守

SI/施工

運用・BPO

お客様

共創による課題解決

働き方
DX

次世代NW
セキュリティ

デジタル
ツイン

データ分析
利活用

自治体
DX

課題検証
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事業戦略

1. アフターコロナ起点の働き方・オフィス回帰への対応

2. ICTインフラ刷新によるネットワーク・セキュリティ需要の拡大

3. デジタルツインなどDX領域を切り口にパブリック領域の商談拡大

働き方ブランドによる新規顧客の獲得、オフィス移転・リニューアル案件の確実な受注

DX案件からネットワーク・セキュリティや監視カメラ・モニタなど既存領域への商談領域

通信量増大に伴うネットワークの見直し、セキュリティ運用高度化需要増への対応
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事業戦略

プロジェクト型の既存事業にDXサービスを組合せたハイブリッド型事業へ

既存領域・DX領域の双方から柔軟にアプローチを行いビジネスを循環

既存領域から
アプローチ

提案間口を広げ
顧客基盤を強化

ICTインフラ 映像設備

施設・建設音声・
ネットワーク

DX領域から
アプローチ

社内連携による
受注拡大･収益安定

経営
ダッシュボード

コミュニケー
ション

デジタルツインハイブリッドワーク

Symphonictで
ビジネスを循環させる

ベンダーとのエコシステム
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事業戦略

複雑化するICT環境への柔軟な対応は、常駐型からセンター型のオフサイトBPOへ

属人化を排除し、AIを活用した自動化で高品質を実現

品質・サービス 共通化・可視化・AI予兆／予測・自動化

範囲 国内・グローバル

領域 ICTインフラ・運用サービス・DX活用支援

自
社
実
践
に
基
づ
く
サ
ー
ビ
ス(

例)

働き方DX

運用DX

働き方・生産性の可視化

プロセス自動化

経営・営業情報のAI分析・予測

クラウド利用状況の可視化

セキュリティ可視化

NaaS

…
…

BPO：Business Process Outsourcing NaaS：Network as a Service

DXを活用したBPOサービス

グローバル対応・レバレッジを効かして提供ユーザ数を拡大

A社 B社 C社 D社 E社 F社
…

オフサイト
運用センター
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受注事例：働き方DX・役員会議改革

役員会議室のリニューアルにあわせた「会議スタイル改革」

空間・設備・DXを融合した「先進的な役員会議」を実現
DX 既存

⚫ 既存設備の機能不足
⚫ 紙を中心とした従来の会議スタイル

お客様
課題

自社実践
柔軟性とスピード

差異化
要素

STEP1 STEP2 STEP3

会議スタイル
リニューアルコンサル

役員会議室ﾘﾆｭｰｱﾙ
＆DX導入

ペーパーレス・AI議事録で
会議前後のムダ削減

DXを活用した
会議スタイル改革

最新のリアルなデータで
迅速な経営判断

24/3期 受注24/3期 受注
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受注事例：工場内ネットワーク・セキュリティ

次世代のデジタルファクトリー
国内外の生産拠点を高速かつセキュアにつなぎ情報の一元管理を目指す

DX 既存

海外の競合に負けない生産性と製造量
お客様
課題

現場からDXまで一気通貫で提供
柔軟性とスピード

差異化
要素

STEP1 STEP2 STEP3

生産ライン向け
高速ネットワーク
不正接続を防止する
セキュリティ

海外拠点も含めた
生産ラインの見える化

生産ラインの稼働を
AIを活用して予測
BPOサービスで
国内外拠点を運用

24/3期受注
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受注事例：デジタルツイン

ステップを踏みながら、具体的な課題解決をお客様と共創
デジタルツイン・データ分析を切り口に、既存領域、スマートシティへ領域拡大

既存DX

人流分析からスモールスタートし、
共創で社会課題を解決に取り組みたい

お客様
課題

柔軟性とスピード
現場からDXまで一気通貫で提供

差異化
要素

STEP1 STEP2 STEP3

人流分析
動線見える化

既存事業の拡大
安全・安心

スマートシティ

24/3期受注

ネットワーク・セキュリティ

カメラ・モニター

デジタルツイン
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他社との差異化要素

1. 現場からクラウドまで一気通貫で提供するDXサービス

2. 柔軟性、スピード(常に最先端かつ最適なクラウドサービスを採用)

3. 自社実践(一歩先行くDX技術の発掘と実装)

実践に裏付けされたサービス、お客様のオンサイト環境を熟知した無駄のない最適なDX導入

自社実践における課題、成果をお客様と共有し、お客様のトランスフォーメーションをサポート

特定の商材・ベンダーに依存しない身軽さ、北米等ベンチャー発掘体制によるDXサービスの品揃え

働き方改革ブランド、幅広い業種/大規模SI力、DX/ネットワーク人材
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全社DX事業を牽引

DX
ソリューション

事業

社会・環境
ソリューション

事業

ネットワーク
ソリューション

事業

DX技術/活用ノウハウにより、リカーリングモデル化・付加価値向上を牽引

DX技術/活用ノウハウ
(働き方改革/ｴﾝﾀｰﾌﾟﾗｲｽﾞ)

高品質・高信頼な
次世代NW技術力

(日本全国のサポート・サービス基盤)

全社
事業基盤

業種ノウハウ(パブリック)
/社会実装力

例：デジタルツインによる駅/空港の人流見える化など、パブリック領域におけるDX適用
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