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DXソリューション事業中期戦略

2023年6月12日

NECネッツエスアイ株式会社
（銘柄略称:NESIC 証券コード：1973)

執行役員常務

菊池惣



© NEC Networks & System Integration Corporation 2023 2

自己紹介

顔写真
（胸から上）

菊池惣
(きくちおさむ)
執行役員常務
兼 DXソリューション事業本部長

略 歴

⚫ 2015年4月 ＮＥＣネッツエスアイ株式会社

エンパワードオフィス事業統括本部

オフィスデザイングループマネージャー

⚫ 2018年4月 エンパワードオフィス事業統括本部長代理

⚫ 2019年4月 ビジネスデザイン統括本部

ＤＸビジネス推進本部上席プロジェクトマネージャー

⚫ 2019年7月 NEC Corporation of America 出向

⚫ 2022年4月 NECネッツエスアイ株式会社

執行役員常務 兼ビジネスデザイン統括本部長

⚫ 2023年から、執行役員常務 兼 DXソリューション事業本部長
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DXソリューション事業の概要/強み

23/3期トピックス受注案件

製造業 流通業 ホテル関連 金融業

官庁/自治体 文教/医療 NEC-G グローバル

コミュニ
ケーション

セキュリティ

マルチ
クラウド

デジタル
ツイン

働き方改革×顧客基盤×現場力

事業の強み・特色

お客様の経営戦略をICT領域で支える戦略パートナー
DX､ICTシステムのサービス･SI構築･運用保守を提供

⚫ 某住宅メーカー様
クラウド状態可視化／
ログ⼀元管理･分析基盤 導入

⚫ 某製造業様
工場OTネットワーク 導入

⚫ 某自治体様
業務自動化ツール活用支援業務
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戦略遂行状況 23/3期の課題

強化成長領域は拡大の兆し、中計実現に向けて更なる成長と高利益化が必須

強化成長戦略の浸透・アクションの加速

≪2022/5月時点中期経営計画戦略≫
伴走型スマートリカーリングでDXサービスを提供

市場ニーズに即した事業モデル創出

顧客基盤への上流アプローチ

事業戦略と連動したDX人材を開発

施
策
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基本方針

働き方改革のブランドで新規顧客の探索、顧客基盤を活用した既存顧客の深化

あらゆる切り口から改善提案、伴走による継続的な課題解決を行う共創パートナーへ

伴走型コンサル

伴走型リカーリング

自社実践

上流提案

監視/保守

SI/施工

運用・BPO

お客様

課題検証

共創による課題解決

当社の強み
働き方改革・顧客基盤・現場力

次世代NW
セキュリティ

働き方
DX

デジタル
ツイン

自治体
DX

データ分析
利活用
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強化成長領域

ユーザニーズ・市場トレンドを意識した強化成長テーマでアプローチ

お客様への価値向上・新たな価値提供の訴求力を高める

働き方DX

次世代NW
セキュリティ

デジタルツイン

市場の半歩先行く
働き方改革と
プロセス改革

次世代高速NW(WIFI6,L5G)

およびセキュリティを
運用と組合せ提供

Symphonictを活用し
お客様環境を素早く
デジタル空間に構築

自治体DX
データ分析
利活用

自社実践ノウハウを
自治体のお客様へ提供

マルチクラウド活用状況を
デジタルに束ね分析し

改善提案
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Symphonictサービスとは

自社実践のノウハウで､お客様のDX(デジタルシフト・デジタル活用)を成功に導く統合サービス

解決方法の立案

実装・構築

実践・検証

お客様のDXを成功に導く
価値を提供します

課題の発見

コミュニケーション改革

カーボンニュートラル

働き方・プロセス改革

生産性向上

人材育成

提供価値

データ収集
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参考：働き方改革の自社実践

新本社を中心に､市場の半歩先行く未来の働き方をDX活用で実践

実証ベース
（芝浦）

テクニカルベース
（新川崎）

イノベーションベース
（日本橋）

在宅勤務／テレワーク

お客様向け最新ショーケース

ビジネス共創拠点
新技術の実験

テクニカル人材育成総合検証／実証 After COVID-19

新しい働き方

ハイブリッドワーク
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参考：データ分析・利活用

マルチクラウドの活用状況とデータを組合わせ

新たな価値を見出す基盤を短時間・安価に提供します

業務データ
人事・スキル・生産…

マルチクラウド
・音声映像…

各種センサーからのデータ
温度・湿度・人数・アラーム…

オープンデータ
SNS・天気・人流…

リアルタイムに見える化

マルチクラウドなど
さまざまなデータを

束ねて分析

✓ 経営ダッシュボード

✓ デジタルBCP

✓ オフィス環境

経営層

現場

営業
部門

事業
部門

最適な手段で迅速に対応
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参考：デジタルツイン

デジタルツインを切り口にNESIC既存事業との連携で新たな価値を提供

芝浦新本社で自社実践中 オフィス ✓ 働きやすい環境

✓ 活発なコミュニケーション

✓ 生産性向上

工場 ✓ 生産効率向上

✓ 省力化・省人化

✓ 労働環境の安全・快適確保

商業施設 ✓ 集客向上

✓ 購買意識向上

✓ 来場者の安全安心・快適さ

コミュニケーション

セキュリティ

ビル管理システム

ネットワーク

センサー・カメラ
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人材開発

既存リソースのリスキリングと成長領域を担うイノベーション人材開発

DX人材
次世代
NW人材

コンサル
人材

2023/3

39

2025/3

190
2023/3

380

2025/3

1,000
2023/3

192

2025/3

290

DX人材

Innovation人材

Forecast/深化

Back cast/探索

既存事業からDI⇒DXへとビジネスモデルを変革することで
お客様課題の明確化と解決手段を提供

今までになかった新しい仕組み・技術を取り入れ
事業に大きな革新をもたらす

※DI＝Digital Integration

※
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中期経営計画

203
249 350 500

130 132 140

190

22/3期 23/3期 24/3期 25/3期
(中計目標)(予想)

Shift UP 2024

CAGR+6%

(実績)

強化成長領域

営業利益

1,080売上高
1,142

1,210
1,300

(単位：億円)

(実績)
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ネットワークソリューション事業中期戦略

2023年6月12日

NECネッツエスアイ株式会社
（銘柄略称:NESIC 証券コード：1973)

執行役員常務

野口亨史
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自己紹介

野口亨史
(のぐちゆきのぶ)

執行役員常務
兼ネットワークソリューション事業本部長

略 歴

⚫ 1987年当社入社

⚫ 国内/海外向け局用交換機構築からNWソリューション
関連事業のSE業務を経て、キャリア/社会基盤事業に
おける企画部門の責任者までを幅広く歴任

⚫ 2023年から、現職
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ネットワークソリューション(NWS)事業の概要

キャリア関連事業

主要顧客／市場

社会基盤事業

⚫ 通信事業者

⚫ NCC

⚫ プロバイダ

⚫ 宇宙・防衛

⚫ 海洋

⚫ メディア

事業の強み

⚫ 先端技術力 (NW/IT/セキュリティ etc.)

⚫ マルチベンダーSI力

⚫ 無線技術力 (Wi-Fi、4G/5G/ローカル5G etc.)

⚫ NEC連携による業種ノウハウ

⚫ 長年培った顧客基盤

⚫ 専門技術力 (衛星通信、海洋通信/観測 etc.)

事業
ビジョン

私たちは海底から宇宙まで、
高度かつ特殊なつなぐ技術を最適な形で提供し、

より安全で利便性の高いデジタル社会の実現に貢献します。
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中期経営計画と業績進捗(NWS)

108 98
110

140

通信事業者の投資抑制やローカル5G 社会実装の遅延が顕在化、
投資が拡大している社会基盤事業を強化し中計目標達成を目指す

社会
基盤

キャリア
関連ほか

売上高 819 792
850

970

22/3期
(実績)

当初 見直し

23/3期
(実績)

24/3期
(予想)

25/3期
(中計目標)

当初 見直し

営業
利益

⚫ 宇宙・防衛
NW/IT-SI領域へ参入

⚫ 海洋
風力発電電力ケーブル陸揚げ管路工事
初受注に加え商談活発化

⚫ キャリア関連事業
投資継続領域へ対応SL拡充

⚫ 社会基盤事業
技術転用による領域深耕と人材育成

成 果

課 題

(単位：億円)
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ローカル5G

キャリア関連事業

通信事業者は引き続きインフラ投資抑制
但し、法人サービス、NW強靭化、運用効率化等、事業課題への投資は継続

事業環境

事業環境は厳しいものの投資継続領域への対応を強化し
事業成長の維持/拡大

インフラ事業

メガ
キャリア

KNSIと連携し
運用効率化SLの提供

NCC
トラフィック増大対策

(光NW強化)

投資継続/拡大領域へ注力 高セキュリティ/安定性が求められる
ミッションクリティカル領域から先行導入

発電所 鉄道 空港/港湾 医療

etc.

※NCC：大手4キャリア以外の電力系通信事業者やISPなど
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①発電所

・ドローンの遠隔操作
・高精細映像監視

低遅延 高速/大容量

②鉄道

・沿線内異常物検知
・遠隔リアルタイム通信

セキュリティ 低遅延

③空港/港湾

・物流業務効率化/自動運転
・映像フィジカルセキュリティ

セキュリティ 高速/大容量

④医療

・医療ロボット遠隔制御
・救急車からの高精細映像

セキュリティ 対干渉性

キャリア関連事業：ローカル5G社会実装に関する事例

重要インフラにおける自動運転、ロボット遠隔制御、
高精細映像などの期待大
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社会基盤事業：事業環境

海洋

⚫トラフィック増大対応(NW強靭化)に加え、安全保障領域に関する
海洋関連予算(文科省/経産省/国交省等)が拡大

・海洋関連予算(内閣府)
2023年度 9,023億円(2022年度補正含む) (前年度比 23.8%)

・デジ田 デジタルハイウェイ(総務省)
2023年度 500億円

・海底ケーブルグローバル市場規模
2025年度 $30億(≒4,200億円)

宇宙・
防衛

⚫安全保障/宇宙分野予算の増加により市場が活性化

・防衛関係費(防衛力抜本的強化「元年」予算)
2023年度 6.6兆円 (前年度比 27.4％増)

・宇宙関係(安全保障／国土強靭化に重点)
2023年度 6,119億円 (前年度比 17.0％増)
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社会基盤事業：海洋

観
測

システム開発

・地震予知
・海底通信拡張装置

通
信

システム構築

・ルート調査
・陸揚げ局構築
・通信ケーブル敷設

既存事業

新観測システム開発/展開

(海底資源開発研究へ参画)

NEC連携で培った
大型PJのマネージメント力

新市場の広がり

⚫ 国土強靭化(防災/減災)
⚫ 資源探査/海中監視拡大

⚫ 海底ケーブル多ルート化
⚫ 陸揚げ局の防護/多地域化

⚫ グローバルトラフィック増対応
(長距離化/多芯化)

構築ノウハウ活用 直販拡大

(洋上風力発電市場展開)

NEC連携グローバル拡大

(調査/敷設から運用領域へ)

2,000億円
文科省/経産省他

500億円
総務省

1,000億円
主に民間

24年度
市場規模

50年以上にわたる海洋の経験と技術力を活かし
新たに広がるマーケットへ展開

新事業への取り組み
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社会基盤事業：海洋観測/通信システムの事例

海底地震津波観測網整備

⚫ 観測システム開発

⚫ 設置個所調査/工事

⚫ ケーブル敷設

⚫ 陸上局構築

⚫ 陸上/海底 保守運用

NEC連携で培った『国内Only One 海洋⼀気通貫対応』実績

当社開発『海底観測システム』の活用

大型海底ケーブル敷設PJ参画

国内からグローバルまで

海洋の『総合PJマネジメント』

ルート調査

海底ケーブル敷設

陸揚げ工事

情報収集能力 高度化への対応 洋上風力発電等 新領域へ展開
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社会基盤事業：宇宙・防衛

安全保障分野/国土強靭化の追い風をベースに事業展開を加速
既存事業 事業拡大ポイント

NEC独自製品の
施工/構築/運用

・アンテナ
・管制設備
・防衛独自製品
・地上局監視
・運用保守

高度セキュリティ/ICT

『国家安全保障戦略』
防衛力強化

NW/IT-SI
新領域への参入

設計から運用まで
ワンストップ提供

既存領域における
事業深耕

NEC注力領域

宇宙関連民間活用

新規参入領域

キャリア技術の転用

マルチベンダースキル

NEC開発連携による
製品ノウハウ
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社会基盤事業：宇宙・防衛(衛星/地上)の事例

設計・開発・衛星運用

陸域観測
技術衛星

はやぶさ2

衛星

計画策定/動作検証/基盤構築

ISS実験棟
きぼう

総合指令棟
管制室

管制

地上局設計/構築
ロケット発射支援(監視運用)

テレメータ
アンテナ

小笠原追跡所

種子島
宇宙センター

地上

画像提供：JAXA

地上局から衛星まで、⼀気通貫対応での官民幅広い実績
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高度･専門人材の育成

事業を支える人財、安全・品質、生産性向上

人財育成

安全・品質
Safety2.0の実現

生産性向上

●安全品質向上

DX活用による安全・品質
(データ活用、遠隔管理、AI判定)

● DX・次世代NW技術者の育成

AI・IT技術、データを活用し、
様々な課題解決するDX人材

● DX活用による効率化推進

AI/自動化による業務効率化とデジタル
リテラシ向上による戦略スタッフ化

・DX人材

・次世代NW人材
- PM人材

- NWエンジニア

(海洋、宇宙・防衛、キャリアNW)

： 50人 (＋ 29人)

： 700人 (＋ 95人)

： 270人 (＋ 30人)

： 430人 (＋ 65人)

● 25/3期高度・専門人材
目標： 750人 (23/3期差：124人)

DX人材
次世代
NW人材

2023/3

21
2023/3

605

2025/3

50
2025/3

700
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社会・環境ソリューション事業中期戦略

2023年6月12日

NECネッツエスアイ株式会社
（銘柄略称:NESIC 証券コード：1973)

取締役執行役員常務

竹内 ⼀彦
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自己紹介

顔写真
（胸から上）

竹内⼀彦
(たけうちかずひこ)

取締役執行役員常務
兼社会・環境ソリューション事業本部長

略 歴

⚫ 1985年当社入社

⚫ 営業部門、社会インフラ事業、サポートサービス事業
の事業責任者として、営業、SE・SI/施工、保守・運用
までを幅広く歴任

⚫ 2023年から、現職
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⚫ 顧客基盤（約4,000社）

⚫ 全国の施工、サポートサービス体制

⚫ 業務ノウハウと全社アセットと連携したソリューション提案力

主要顧客主要提供サービス

⚫ ネットワーク（構築・保守）

⚫ セーフティ（防災・災害対策）

⚫ エネルギーソリューション

⚫ スマートビルディング

社会公共インフラの設計SIからサポートまで国内外で事業展開

事業の強み・特色

社会・環境ソリューション事業の概要

消防・防災

官庁

自治体

電力・NCC

CATV

⼀般企業
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《2024ビジョン》

国内外のマーケットに貢献するエリアICTオーケストレーター

社会・環境ソリューション基本戦略

まちづくり事業推進
1

グリーン社会への対応強化
2

施工・保守基盤の高度化
3

まちづくり
DX×次世代NW×全国展開力
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エンジニアリングとサポートを強みに、安心安全で住み続けたいまちの

形成と発展、国内外の循環型社会と共存し地域に貢献する事業オペレーター

成長戦略

2030
ビジョン

2027 20302021 2024

⚫ まちづくり事業の確立
・地域共創事業を全国展開
・共同事業による地域貢献

⚫まちづくり事業推進
⚫グリーン社会対応
⚫施工・保守基盤の高度化

⚫ PPA、データプラットフォーム事業
（地理情報、映像AI、ロボ制御等）

２

3

⚫ 国内地域マーケットの深耕・拡大
⚫ グローバル事業の拡大

4 2030
ビジョンの実現

事業展開力の強化
（DX×次世代NW×全国展開力）

施工・保守事業
全社共通基盤の確立

1

2019

リカーリング型
ビジネスへシフト
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中期経営計画と業績進捗（社会・環境ソリューション）

25 80
150

400

82

107
120

160

22/3期 23/3期 24/3期 25/3期
(中計目標)(予想)

Shift UP 2024

CAGR+6%

(実績)

注力
領域

営業
利益

売上高

ﾐｬﾝﾏｰPJ損失計上
(約18億円)

1,150
1,192

1,260
1,400

25/3期
売上高

23/3期
売上高

重点戦略１:まちづくり事業推進

重点戦略２:グリーン社会への対応強化

重点戦略３:施工・保守基盤の高度化

安心安全でスマートな街づくり（デジタル田園都市）
を地域顧客と創生

顧客のゼロカーボン実現をワンストップで提供

施工事業のリカーリング化による収益向上
DX活用による事業効率化・競争力向上

200億

200億

50億

30億

(単位：億円)
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中計達成に向けた課題

✓ 成長領域の拡大は確実に進捗 （目標達成率：100%）

✓ 収益性における更なる加速 （目標達成率：86%）

～22年度取組み成功例を拡大
高付加価値領域の取り組み強化で収益性を最大化～

成果と課題

注
力
領
域

オファリングモデルの拡大と顧客基盤を活かした展開

自社実践ノウハウをワンストップ事業として展開
独自ソリューション強化による収益拡大

リカーリングに繋がる
システムソリューション提供事業へシフト

施工・保守

まちづくり

グリーン

既
存
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最新デジタル技術を
全社で提供

✓ 既存事業（リアル）にデジタル価値を連携し独自性の高い事業にシフト

✓ デジタル田園都市構想関連事例をモデル化し横展開

まちづくり戦略

CATV、自治体等
とのコネクション

（地域特性の共有と理解力）

地域への豊富な
通信インフラ構築実績

共創で

変革

デ
ジ
タ
ル

フ
ィ
ジ
カ
ル

既存領域

強化

セーフティ 地域の活性化カーボンニュートラル強み

自治体DX
(バックオフィス)

ゼロカーボンシティ
（自治体・企業等）

道路・空港・CATV
（インフラ）

エネルギー自家消費
（省・蓄・再エネ）

アリーナ・道の駅等
（映像AI/LED照明）

人の交流(CX)

災害レジリエンス
（自治体・電力・消防等）

消防・防災
（インフラ）

マーケティング・効率化

コミュニケーション技術で創るまちづくり
〈DX×次世代NW×全国展開力〉

脱炭素(GX)

ライフライン設備
（LPWA/IoT/映像）

公共公益(DX)

災害情報共有
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• 複数の情報をリアルタイムに同時表示
• 状況把握から意思決定に至るスピードが格段に向上

• ⼀元的な災害情報共有でエリア内の被災インフラを早期復旧

まちづくり戦略（事例）

業界を超えた
事業者間の共創活動

強み

消防・防災事業の
顧客基盤と業務ノウハウ

地理情報・映像・データ
活用基盤の業務提供力
（電力会社様との豊富な経験）

地理情報/映像/
データ活用モデル

リアル＆バーチャル
災害対策室/BCPモデル

リアル災害対策室 バーチャル災害対策室

✓ 災害レジリエンス地図情報システムをエリア共通基盤としてサービス提供

✓ マルチメディア災害対策室にバーチャル空間を連係
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2030

✓ 水産DXを強みに環境負荷の少ない養殖事業を

フランチャイズビジネスモデルで国内外で事業展開

まちづくり（陸上養殖）戦略

2023

アジア最大規模売上目標300億※

サーモン生産のCO2排出削減モデルを構築

⚫ 陸上養殖施設
「富士・桂川ファクトリー」稼働開始

2024

グローバル展開
１万トン規模へのチャレンジ

フランチャイズ拡大とグローバル化

※フランチャズ含む

強み

• 水産DXを産学連携で実現
• フランチャイズモデルの構築

✓ 水産業界初のフランチャイズモデル

✓ リアル×デジタルを実現するシステム提供

✓ 当社現地法人からグローバルへ展開
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✓自社実践ノウハウで顧客のカーボンニュートラル実現をワンストップで提供

✓共創による技術・製品開発を強味に差別化

グリーン社会への対応強化戦略

スリム化

カーボン
オフセット

可視化

置換化

• CO2排出量(Scope1、2)
100%削減

(20年3月期比/2031年3月期まで)

• 産学共創による技術開発

自社実践ノウハウ

・液浸冷却
・大型特殊LED照明
・設備管理（Butics）

・PPA
・畜エネ（蓄電池）

・Butics＋
Kloudspot

・衛星画像分析

コンサルティング
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✓実証によりノウハウ蓄積を着実に遂行中

グリーン社会への対応強化戦略

✓ データセンター内のサーバーを液体冷却、
冷却電力の94%減を達成

✓ データセンターの電力使用効率を示す
PUE値1.05を実現

省電力対策ソリューション事例

✓ 需給調整市場向け蓄電池システムの
設計・施工SI・保守サービス

✓ 再エネと蓄電池の複数リソースを
利用・運用する実証を支援

蓄電池システム実証事例

• 設備や総合監視システムの導入設計、調達、施工
• 最適な保守設計、運用、保守スキームの確立
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✓エンジニアリング力を強みにシステムソリューション提供事業へシフト

施工事業の高度化戦略

公共公益系の顧客基盤
（約2,000社）

独自性やOnly oneの
ソリューション提供

市場の強み

空港ソリューション
✓ オンリーワン
✓ 新モデルの市場投入
✓ 豊富な実績

センターに
環境情報がリアル共有

センター連携で
駐機の安全運航を支援

道路ソリューション
✓ 施工・保守性を備えた

自社開発製品
✓ 次世代NWへの拡張

技術の強み

共創力

地域事業者・地場企業
とのパートナーシップ

顧客の運用改善へ
継続的な提案



© NEC Networks & System Integration Corporation 2023 40

✓DX／AI活用による顧客接点業務効率化、レスポンスタイム短縮によるCS向上

✓顧客業務プロセスを自動化しサービス提供

サポートサービス事業の高度化戦略

幅広い業種対応
（キャリア・公共・民需等で約3,000社）

全国サポートサービス体制
（ダウンタイム短縮、災害時対応）

市場の強み

技術の強み

実行力

長年蓄積された
顧客対応ノウハウ・情報

当社グループで地域体制強化

現場密着型コンサルのLCMサービス提供

デリバリプロセス自動化
受付・ディスパッチAI活用

ヘルプデスクサービスAI活用

デジタル(DX)オペレーション

見える化 情報解析 最適化

ユーザー
ポータル提供

データ解析・プロセス改善提案

リ
ア
ル
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン

顧客の保守運用プロセス
最適化サービス
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高度･専門人財の育成 DX人材
次世代
NW人材

2023/3

43
2023/3

419
2025/3

140
2025/3

590

DX人材

監理技術者
次世代NW

人材

監理
技術者

成長戦略を実現させるための人財育成
KTC※活用と自社実践を通じ技術者育成

●監理技術者
・電気通信施工監理技士
・電気施工監理技士

※KTC：新川崎テクニカルべース

2023/3

825
2025/3

940

● DX技術者
・映像AI、データ分析、
・ローコード開発

●次世代NW技術者
・仮想化、

パブリッククラウド
・5G／BWA





© NEC Networks & System Integration Corporation 2023 43

＜参考資料＞ 重点強化人材 全社サマリ

※コンサル人材は営業部門人員

※

＜重点強化人材の範囲 主な変更＞
・コンサル人材 ：技術的観点で助言等を行う上流SEは技術系人材（DX、次世代NW人材）として区分（コンサル人材から除く）
・DX人材 ：定義を高度化し、スタッフ等のDXツール活用人材を除く
・次世代NW人材 ：専門技術人材に加えて、プロジェクト管理、業種系SEを含む

資格・研修等による従来の定義に加え、習得したスキルレベルなどを判定基準に加えたことにより、
中計発表時点から定義や目標値を見直しました。

（単位:人）

DＸソリューション NWソリューション 社会・環境ソリューション 全社計

23/3期 25/３期 差 23/3期 25/３期 差 23/3期 25/３期 差 23/3期 25/３期 差
前回
公表値

コンサル人材 39 190 151 － － － － － － 39 190 151 400

DX人材 380 1,000 620 21 50 29 43 140 97 444 1,190 746 1,800

次世代NW人材 192 290 98 605 700 95 419 590 171 1,216 1,580 364 800
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