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２０１１年社長年頭訓示要旨について 

  

ＮＥＣネッツエスアイでは、本日、社長の山本正彦が、社員に向けて２０１１年の年頭訓示を行いまし

た。要旨は以下のとおりです。 

 

＜２０１１年年頭訓示要旨＞ 

 

【既存事業を着実に拡大しつつ、お客様視点のサービス事業で成長を実現しよう】 

 

２０１０年は、サービス事業を中心に成長に向けた体制作りを進めた一年であった。４月にはマーケット

別にサービスを提供する事業体制へと組織を再編し、１０月にはお客様に近い飯田橋の新本社へと移

転を行うと同時に、全社を EmpoweredOffice*化し、攻めるための場を作ることができた。また、１２月には

コンタクトセンター事業強化に向けて第一アドシステム社を子会社化した。 

 

２０１１年についても、我々を取り巻く市場で、サービス化のトレンドが加速するものと考えている。昨年

に続き「進化」と「新化」の２年目として、既存事業を強化（進化）しつつ、サービス事業を中心とした新規

事業の開拓（新化）を進めていきたい。既存事業においては、シェアや顧客基盤、お客様当たりの売上

高などに徹底的にこだわり、市場での地位を高め、着実な成長を図っていこう。そのために、品質や納期、

価格競争力などの面で、ベテランの経験と若手のパワーを結集することが重要である。一方、新規事業

開拓においては、いち早く成果に結びつけるべく、スピードを重視して事業を立ち上げよう。そのためにも、

お客様が何を求めているのか、お客様の目線をスタートラインとした事業創出が重要である。組織の枠を

超えた議論はもちろん、NEC グループとしての総合力もとことん活用していこう。若手の自由な発想とベテ

ランの知恵とをうまく組み合せ、成長の牽引力にしよう。 

 

成長を実現するために重要なのが、我々自身の「進化」と「新化」である。新本社を活かし、働き方の

徹底的な改革に取り組むとともに、プロとして、一人称で事業を語れるよう、自分自身の価値を高めても

らいたい。グローバルな競争が進む中において、最も重要なのは、お客様に御提供する価値を高めること



 

である。そのためにも、一人ひとりの価値を高め、NEC ネッツエスアイ全社としての企業価値を高めていこう。

そして兎の様に元気良く飛躍する２０１１年にしようではないか。 

 

※ ＥｍｐｏｗｅｒｅｄＯｆｆｉｃｅ（エンパワードオフィス）： 

当社の提供するオフィス改革ソリューション。当社の強みであるＩＣＴ（情報通信技術）とファシリティ施工力を融合

し、より知的で創造的なワークスタイルへの業務プロセス改革を実現するとともに、セキュリティ強化や環境対応力

といった社会的責任に応える「働き方」と「働く場」の改革を提案するもの。 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する報道関係からの問い合わせ先＞ 

ＮＥＣネッツエスアイ 企画部コーポレートコミュニケーション室 

電 話 （０３）６６９９－７００７（直通） 

私たちＮＥＣグループは、 

「人と地球にやさしい情報社会をイノベーションで実現する 
グローバルリーディングカンパニー」を目指しています。 


